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Introducgao

Desde a idealiza¢cdo do Bitcoin,
em 2008, sempre houve grande
expectativa sobre como a
tecnologia das criptomoedas
poderia impactar positivamente
o sistema financeiro tradicional.

A narrativa se estendeu por anos,
sempre com foco em quando a
adoc¢cdo em massa das moedas
digitais, enfim, aconteceriaq.

Embora importante, a pretensdo

fica restrita a um imagindrio, e ndo
a realidade passivel de andlise.
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Por isso, é preciso buscar, compilar e
traduzir dados de mercado relevantes
para entender como pessods, empresas
e autoridades estdo, de fato, se
relacionando com a tecnologia.

Por isso, a Foxbit Business, empresa do
Grupo Foxbit, realizou uma pesquisa,
com mais de 1,2 mil participantes.

O objetivo foi mapear a intengao dos
usudrios em utilizar suas criptomoedas
como forma de pagamento, quais
seriam os tokens disponiveis para este
método, além do perfil dos
entrevistados.




Foxbit

(%) Foxbit

Business

Foxbit

Solucoes completas
em criptoativos para

a sua empresa. / © foxbi
| © foxpit
LI B2B .
Uma empresa do @ FOXQEE Fc)éult?wlas

Foxbit
Foxbit

Status do Pagamento com Criptomoedas no Brasil 2024



Sumadario

Metodologia

Insights iniciais

Resultados

Participagdo de Mercado

Percepcdo de Mercado

Preferéncia de moedas para pagamento
Preferéncia de compra

Andlise geografica

Faixa etdria

Interesse de compra

Resultados

Discussdo

Consideracdes finais

Status do Pagamento com Criptomoedas no Brasil 2024

04
05

06
O/
08
09
10

11
12
13
14
16




Metodologia

Para o levantamento, a Foxbit Business abriu uma
aba de pesquisa nas pdaginas e subpdaginas da
Foxbit Exchange (app.foxbit.com.br), que ficou
acessivel de 22/05 a 04/06.

Todas as respostas apresentadas estavam no
formato multipla escolha, com excecdo da
localizacdo, que ficou a cargo do participante
indicar seu Estado. Os resultados utilizados neste
relatério abrangem apenas os participantes que
concluiram o questiondrio. Formuldrios incompletos
foram excluidos da andlise.
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Foram apresentadas sete perguntas, na seguinte ordem:

o o 8

80

Vocé ja fez algum pagamento com criptomoedas alguma vez?

Se tivesse que escolher, quais criptomoedas a seguir vocé
utilizaria como meio de pagamento?

Ao usar criptomoedas como meio de pagamento, vocé preferiria pagar por
compras feitas em lojas online, em estabelecimentos fisicos ou ambos?

Em qual estado brasileiro vocé mora?

Qual sua idade?

Vocé j& se deparou com algum estabelecimento comercial
que aceita pagamentos com criptomoedas?

Vocé usaria criptomoedas como meio de pagamento por
produtos e servicos em estabelecimentos comerciais?

o)

B.__



Insights iniciais

Apesar da rastreabilidade da blockchain, é praticamente
impossivel determinar apenas por estes registros o objetivo de
cada transacdo com criptomoedas. Porém, algumas projecdes
nos permitem entender o comportamento de parte do
mercado, como:

— Estabelecimentos que aceitam pagamento em cripto
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Fonte: https://btcmap.orqg/dashboard
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Deste total, a Europa e América Latina sdo
as regides que mais se mostraram adeptos
a tecnologia

Transag¢des on-chain e via Lightning
Network sdo as mais utilizadas

No total, quase mil empresas ja aceitam
pagamento com criptomoedas no Brasil

Com quase 11 mil estabelecimentos, o numero
de vendedores que aceitam bitcoin (BTC)
como pagamento avangou 174% em 2023*

Rolante e Porto Alegre, ambas cidades do
Rio Grande do Sul, possuem quase 300
estabelecimentos que aceitam bitcoin
como pagamento;

Fonte: BICMap.org



http://btcmap.org
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Participacao de
Mercado

No total, a pesquisa obteve dados de 1.225
participantes, sendo a primeira pergunta do
questiondrio responsdvel por entender a
experiéncia do entrevistado em rela¢do ao
pagamento com criptomoedas.

16%

dos entrevistados dizem ja
ter efetuado pagamentos

Vocé ja fez algum pagamento ' o o
com criptomoedas?

84%

dos entrevistados
dizem ndo ter efetuado
pagamentos com
criptomoedas
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Percepg¢do de
Mercado

O ambiente é fundamental para determinar as
condicdes de acdo. Por isso, é relevante obter a
percepcdo sobre a existéncia ou auséncia de
estabelecimentos que aceitam criptomoedas como
pagamento no cotidiano dos entrevistados.

Vocé ja se deparou com algum
estabelecimento comercial que aceita
pagamentos com criptomoedas?
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Preferéncia de moedas
para pagamento

Ainda em uma perspectiva mais comportamental, a
pesquisa questionou quais das cinco criptomoedas
apresentadas o usudrio estaria disposto a utilizar
como pagamento.

O participante também teve a oportunidade de
responder "Outra” no processo.

Se tivesse que escolher, quais
criptomoedas a seguir vocé utilizaria
como meio de pagamento?
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() Bitcoin - 63%

© Solana - 14%

@® Ethereum - 32%
© Outros - 13%

® USDT - 20%
® XRP-9%



Preferéncia de
compra

Solugdes de pagamento digitais podem ter uma
predilecdo pelo ambiente virtual do que em
estabelecimentos fisicos em um primeiro momento.

Por isso, a pesquisa tenta entender onde o
consumidor gostaria de gastar suas criptomoedas
e se haveriq, de fato, uma preferéncia pelos
e-commerces.

Ao usar criptomoedas como meio de
pagamento, vocé preferiria pagar por
compras feitas em lojas online, em
estabelecimentos fisicos ou ambos?
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13,2%

Dos entrevistados
ndo tem preferécia

34,5%

Dos entrevistados

S Bl Iojas fisicas

52,3%

Dos entrevistados

preferemeJleEXelalila]=




Andlise
geografica

Entender o perfil dos usudrios também é fator
de interesse da pesquisa. Afinal, conhecer os
participantes ajuda a compreender melhor
quais publicos e regides estdo mais suscetiveis
ao pagamento com criptomoedas.

Em qual estado brasileiro vocé mora?

B </ : Q :
53,8% 16,7% 15

Porcentagem que Porcentagem que Estados Brasileiros
representa a regido representa a regido que responderam a
Sudeste. Sul. pesquisa.
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Mato Grosso

1,6% ° .

Distrito Federal e Goidas
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Pernambuco
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Mato Grosso do Sul

Minas Gerais
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|

1,9°o ¢

Parana

. 3,4%

Espirito Santo

— 2,6%

Rio de Janeiro

51% *

Santa Catarina

6,2%

\ Rio Grande do Sul
+5,4%

* 9,6%

\ Séo Paulo
. + 32,7%



Faixa etaria

A idade é um dos fatores predominantes, pois indicam qual faixa de usudrios
estaria disposta & metodologia de pagamento digital, permitindo inferir - mas
ndo concluir — também a possivel condi¢cdo financeira e de carreira.

38%

Qual sua idade?

(o)
9%
(o)
- -
18 anos 19 a 26 a 36 G 50 anos
ou menos 25 anos 35 anos 49 Anos ou mais

Status do Pagamento com Criptomoedas no Brasil 2024



Interesse de
compra

Como ultima pergunta, os entrevistados
responderam se, de fato, existe o interesse em
utilizar suas criptomoedas como meio de
pagamento.

Vocé usaria criptomoedas como meio

de pagamento por produtos e servigos
em estabelecimentos comerciais?
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Resultados

Apesar de ser impossivel fechar um diagndstico sobre o
comportamento dos consumidores, a pesquisa mostra resultados
bastante interessantes e relevantes para o mercado.

)

Bitcoin

Fato é que, para 78% dos entrevistados, hd, sim, um grande
interesse dos investidores ou detentores em utilizar suas

criptomoedas como meio de pagamento. Porém, apenas 16%
deles ja realizaram este tipo de transagdo.

Em uma hipdtese, 0 ambiente parece se mostrar como um fator
decisivo para o pagamento ou ndo com criptomoedas.

Afinal, apenas 16% dos entrevistados afirmaram ja ter visto algum
estabelecimento que utilizasse este método de pagamento.

AN
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Discussdo

Esta percepcdo ganha corpo, pois este € 0 mesmo
volume de respostas para aqueles que ja pagaram
com criptomoedas. Ou sejq, potencialmente, se mais
estabelecimentos aceitassem moedas digitais, esses
usudrios também as utilizariam nestes locais.

Da mesma forma, a tecnologia se mostrou bastante
direcional. 71% das pessoas preferem pagar com
criptomoedas em lojas online do que fisicas. Em uma
inferéncia pratica, este comportamento pode ser
guiado pela agilidade e facilidade que os proprios
e-commerces e até navegadores oferecem para a
conexdo de carteiras.

Porém, novos estudos podem aprofundar este tema.
Em relacdo ao perfil, ndo é surpresa que Séo Paulo

seja a regido potencialmente com participantes,
englobando uma fatia de 32,7%.
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O Estado € um dos principais centros econémicos do
pais e também lar das mais conhecidas empresas do
setor de criptomoedas. No restante do pais, hd uma
homogeneidade considerdvel entre os outros Estados,
com destaque para Minas Gerais, que foi responsavel
por 8,9% das respostas.

Em uma tentativa de profundidade, a idade dos
entrevistados foi, em partes, uma surpresa. Esperava-

se que os jovens fossem mais adeptos ao pagamento
com criptomoedas.




Porém, observamos que a maioria (38%) dos que responderam a
pesquisa tém entre 36 e 49 anos de idade, seguida por pessoas
acima de 50 anos (27%). Os jovens abaixo de 25 anos representam
apenas (9%) da pesquisa.

Neste caso, pode-se inferir que a condi¢cdo financeira € um ponto
determinante na decisdo pelo pagamento com criptomoedas.
Afinal, as moedas digitais precisam de um capital inicial para sua
movimentacgdo.

Outra hipotese inicial refutada estd relacionada as criptomoedas
utilizadas como meio de pagamento. Com 63%, o BTC confirma sua
popularidade e preferéncia dentro do mercado.

Porém, isso vai contra a expectativa de que esta € uma moeda
para HODL — armazenar por longos periodos de tempo. Na mesma
linha, ETH (32%) reduz a perspectiva de que algumas criptomoedas
s@o usadas apenas com investimento.
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USDT (20%) era a aposta inicial de maior votacgdo. Afinal, a
stablecoin é uma forma de exposi¢cdo ao dolar norte-
americano, mas hd um apelo menor em sua aquisicdio como
investimento.

Apesar de gigantes do setor, SOL (14%) e XRP (9%) ndo possuem
a mesma popularidade que BTC e ETH. Os numeros, portanto,
apresentam certa lédgica em suas adesdées menores para
pagamentos, mesmo que a XRP tenha sido desenvolvida com
esta finalidade.




A pesquisa Status do Pagamento com Criptomoedas
no Brasil 2024 da Foxbit Business apresentou
informacgdes bastante relevantes para entender o
perfil e comportamento dos investidores sobre o uso
de criptomoedas como meio de pagamento.

Como uma pesquisa qualitativa, ela mostra com
clareza a inten¢cdo dos detentores de moedas digitais
com seus ativos. Ela abre espaco ainda para que o
levantamento seja aprofundado e repetido em outros
momentos de mercado.

Mas fato & que os investidores querem dar mais
utilidade as criptomoedas e utilizd-las também como
meio de pagamento, seguindo a premissa do Bitcoin
em seu desenvolvimento. Mas, claro, que esta ndo é
uma caminhada solitdria.
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Consideracgoes finais

Assim como foi possivel inferir, a falta de
estabelecimentos comerciais aceitando este tipo de
pagamento restringe onde os consumidores podem
utilizar as suas criptomoedas.

Sem desconsiderar possiveis preocupacoes dos
empresdrios, os dados obtidos neste relatério podem
servir como motivadores para que mais
estabelecimentos e instituicdes adequem suas politicas
e meios de pagamento para também receber por seus
produtos e servicos em criptomoedas.
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